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Formations
en management

Pour accompagner ’entreprise

vers les évolutions technologiques,
organisationnelles ou générationnelles.
Pour construire le collectif en entreprise,
apprendre a travailler ENSEMBLE,
développer ses soft skills.
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Management Opérationnel

Commerce

(6212 jours)

A l'issue de cette formation vous maitriserez des compétences nécessaires aux managers avec —> FORMATION INDIVIDUELLE

a la clé un certificat reconnu. La formation comprend 6 blocs de compétences.

A propos de la certification

Certification professionnelle enregistrée au Répertoire Spécifique RS5169 : cliquez ici pour en

savoir plus

Nom du certificateur : PEAK PERFORMANCE

Date d’enregistrement de la certification : 24-04-2020
Date d’échéance de l'enregistrement : 24-04-2025

@ Programme
- BLOC1

Organiser Uactivité de son équipe en adaptant un style de
management adapté a chacun

Style de management, pilotage managérial, gestion du temps,
priorisation des taches, fixer des objectifs SMART et
délégation...

- BLOC 2

Communiquer efficacement devant son équipe et en
individuel

Ecoute active, adapter sa communication, identifier son profil
comportemental, décrypter et adapter sa communication en
fonction des autres profils...

- BLOC 3

Dynamiser les talents par 'accompagnement individuel et
collectif

Conduire des entretiens individuels, préparer/adapter/mener
un brief, une éunion, un coaching, gestion des compétences...

- BLOC 4

Accompagner le changement pour développer de nouveaux
projets

Adopter une analyse systémique, piloter des projets et le
changement, manager les parties prenantes...

- BLOC5

Limiter les risques psychosociaux en identifiant les
facteurs de risques

Droit du travail et manager pour limiter les facteurs de
Risques PsychoSociaux (RPS)...

- BLOC 6

Gérer la performance économique de son activité
Piloter son économie, ses chiffres, effectuer une veille
stratégique et concurrentielle, des reportings...

- Travail de mise en pratique

Travail de mise en pratique de compétences acquises entre
chaque bloc : en entreprise ou projet professionnel + rapport
professionnel de fin de formation (évaluation jury).

INDICATEURS QUALITE - NOS FORMATIONS

Chiffres stagiaires :
4111 550
heures stagiaires

PRE- INSCRIPTION VOTRE EQUIPE

Cliquez sur ce lien Découvrez les profils

0 00

Taux satisfaction :

09,3/10

(3" osens,
\0 conseils

OU INTER-ENTREPRISE
(4 a 8 personnes)
3 200 € H.T. (6 jours)
3800 € H.T. (8 jours)
5000 € H.T. (12 jours)

- FORMATION SEQUENCEE
SUR PLUSIEURS MOIS

(%) Objectifs

Piloter ses délégation et ses
styles de management.

Accompagner le changement
pour développer de nouveaux

- .. rojets.
Maitriser sa communication proJ

en ouverture en public comme  Maitriser son environnement
en individuel. juridique et prévenir les

. risques psychosociaux : RPS.
Dynamiser les talents par d psy

'accompagnement individuel  Gérer la performance
et collectif. économique de son activité.

@ Modalités d’'acces

- Public

Manager souhaitant faire évoluer ses pratiques professionnelles. Toute
personne souhaitant développer ses compétences pour devenir manager
opérationnel commerce.

- Prérequis

Avoir un diplome de niveau 5 + 3 années d’expériences, ou un dipléme
de niveau 4 + 10 années d’expériences, ou en situation managériale et
en potentiel de le devenir. Entretien et test de positionnement pour
évaluer le niveau de 'apprenant et ainsi définir la durée de la formation.

- Accessibilité PSH

Politique d’accessibilité et conditions d’acces pour les personnes en
situation de handicap : cliquez ici

Contact référent handicap : David SALVADORE - 0648282667 -
info@5sens-conseils.com

- Délais et modalités d'acceés

15 jours entre la demande et le démarrage de la formation. Jusqu’a 2
mois pour les personnes en situation de handicap (en fonction de l'aide a
mettre en place). L’accés a la formation est possible apres avoir
complété une demande d’inscription (en ligne ou formulaire du
programme), avoir signé un devis et une convention de formation.

- Méthodes et moyens mobilisés

Accés a la plateforme LMS : QCM et étude de cas pour le contréle continu
et contenus complémentaires.

Accompagnement par des formateurs experts dans leur domaine.
Alternance d’apports théoriques et de mises en application via des jeux
de roles, études de cas et mises en situation.

Développement des équipes grace a lapport d’outils issus de la
psychologie comme le MBTI®. Salle avec écran et paper board.
Documents supports de formation projetés.

- Modalités de suivi et d'évaluation

Contréle continu : QCM fin de bloc de compétence visé (20%), mises en
situation (20%), QCM transversal (10%).

Evaluation finale par un jury : étude de cas (25%), rapport professionnel
(25%).

« CERTIFICATION MANAGEMENT COMMERCE » enregistrée au
Répertoire Spécifique (RS5169). Questionnaire d’évaluation a chaud et a
froid (J+30 a J+90). Feuille d’émargement.
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https://5sens-conseils.catalogueformpro.com/3/management/1499476/certification-management-operationnel-commerce/registration
http://www.linkedin.com/in/david-salvadore-0212941
http://www.linkedin.com/in/david-salvadore-0212941
https://www.linkedin.com/in/anne-france-bodereau-5b82a377/
https://5sens-conseils.com/formation-accessibilite-handicap
mailto:info@5sens-conseils.com
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/5169/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/5169/
https://www.linkedin.com/in/catherine-laurent-66b59699/

,/_
i

AR Rnnd ey

|
o
o=
(8]
@©
]
C
(o]
(&)
(72
-]
]
Z

7

5sens-conseils.com

£
<4
L)
=i7))
=
ne
T}

\6


https://5sens-conseils.com/

