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Développer ses qualités

relationnelles

= INTER-ENTREPRISE 2 a 8 personnes - 1 200€ H.T.
Strasbourg
du mercredi 10 au jeudi 11 avril 2024

@ Programme

- Analyser

Retour d’expérience
Partage et retour d’expérience : identifier les
problématiques rencontrées dans votre communication.

Brainstorming
Identifier les conséquences de votre communication
envers vos collaborateurs.

- Comprendre

Les régles de la communication
Comment se passent nos échanges et quelles sont les
regles de la communication ?

Développer ses compétences relationnelles
Connaftre ses besoins relationnels, les relations
interpersonnelles.

- Méthodologies

Travailler la communication, développer ses qualités
de communicant : les techniques de communication
La prise de parole en public.

Travailler sa posture.

L’écoute active.

La communication non violente.

Le coaching.

Communication interculturelle.

- Action

Définir des solutions et restitution

Travail individuel : construction de votre style de
communication en fonction de vos besoins, de votre
personnalité.

Présentation de vos solutions et brainstorming entre
stagiaires.

Définir des actions concreétes et réalisables a mettre
en place dans votre organisation.

- Conclusion

Questions, précisions.
Accompagnement personnalisé dans 3 mois (2 heures) :
retour sur la mise en place dans votre entreprise.
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® Durée:
2 jours - 14 heures

= INTRA-ENTREPRISE
- 2 a 8 personnes 2 400€ H.T. Formation sur demande.

(%) Obijectifs

Acquérir des méthodes de  Travailler sa communica-
communication. tion verbale, non verbale.

Etre capable d’adapter son
discours en fonction de son
milieu professionnel.

Savoir se faire entendre et
comprendre.

Développer ses compé-
tences relationnelles (in-
ter), connaitre ses besoins
relationnels (intra).

@ Modalités d'acces

- Public

Responsable de communication et petites équipes de commu-
nication.

- Prérequis

Premieres bases du média vidéo.
Questionnaire de positionnement et d’évaluation des acquis en
entrée de formation.

- Méthodes et moyens mobilisés

Alternance d’apports théoriques et de mises en application via des jeux
de réles, études de cas et mises en situation. Acces en ligne aux
ressources pédagogiques et documentaires (échanges, contenus
pédagogiques, quiz). Salle avec écran et paper board. Documents
supports de formation projetés.

- Délais d'acces
15 jours entre la demande et le démarrage de la formation.

Jusqu’a 2 mois pour les personnes en situation de handicap
(en fonction de l'aide a mettre en place).

- Accessibilité

Formation accessible et adaptée aux publics en situation de
handicap. En savoir plus : aides et formations adaptées.

- Modalités d’'évaluation

Evaluations formative pendant la formation (quiz, mises en situation,
études de cas) et sommative en fin de formation (quiz ou présentation
de projet).

Certificat de réalisation sur les compétences acquises.

Questionnaire d’évaluation a chaud et & froid (J+30 a J+90).

Feuille d’émargement.



https://5sens-conseils.com/formation-accessibilite-handicap/
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Bulletin de préinscription

A renvoyer a info@5sens-conseils.com

Intitulé de la formation :

Choix des dates :

Format : I:l Inter-entreprise D Intra-entreprise

Entreprise Responsable de formation
ou signataire de la convention

Nom :

Adresse : Nom :
Prénom :

Code postal :

. Teél.:

Ville :

Tél.: Email :

Formation intra Nombre de participants :

ou

Inscription individuelle (inter-entreprise) ] Mme D M.

Nom :

Prénom:

Fonction:

Tél. :

Email :

Réglement de la formation

Entreprise :

Adresse* :

*Si différente de celle mentionnée ci-dessus

OPCO / Organisme paritaire collecteur (nom, adresse) :

Je reconnais avoir pris connaissance D En cochant cette case, vous acceptez que les informations vous concernant fassent 'objet d’un traitement

des conditions générales de vente

informatique destiné au service formation de 5 Sens Conseils et soient utilisées aux seules fins de « gestion des

Date:

= 5sens,
\0 conseils

stages ». La durée de conservation de ces données est de 3 ans. Conformément au réglement européen
2016/679 du 27 avril 2016, vous bénéficie d’un droit d’accés, de rectification, de portabilité et d’effacement des
informations qui vous concernent en vous adressant au délégué a la protection des données :
info@5sens-conseils.com. Vous avez la possibilité d’introduire une réclamation auprés d’une autorité de contréle.

Cachet et signature obligatoires:

Formations 2023-2024



https://5sens-conseils.com/conditions-generales-de-vente/
mailto:info@5sens-conseils.com
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Nous contacter

info@5sens-conseils.com

@ 06.48.28.26.67
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